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コトラー＆ケラー＆チェルネフ

マーケティング・マネジメント 〔原書16版〕

本書はマーケティングの理論から実例までを網羅した
上級テキストの決定版で、MBAをはじめとした多くの
学生や実務を担う責任者の方々から支持されてきました。

▼改訂のポイント

✔原著者(チェルネフ教授)の追加
→顧客対応関連の記述がより充実

✔構成の大きな変更
→テクノロジーの進化や企業の社会的責任等、
ビジネスを取り巻く社会環境の変化に対応

＊書影は現行版のものです。

コトラー＆ケラー＆チェルネフ

マーケティング・マネジメント
〔原書16版〕

アップル、トヨタ、シンガポール航空…etc.

原著者紹介
フィリップ・コトラー：「近代マーケティングの父」と呼ばれ、主要学術誌への寄稿は150を超える。 60冊以上の
名著があり、その中でも 『マーケティング・マネジメント』は世界中でMBAの定番教科書として使用されている。


